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Adatvédelmi és cookie tajékoztato
Adatvédelmi tajékoztato

a weboldal latogatoi szamara

A Szolgaltaté a a Weboldal mikddtetése soran, a honlapon érdekl6ddk, illetve azon ajanlatot kérdk, (a
tovabbiakban egyiittesen Erintett) személyes adatait kezeli.

1. Az adatkezelo

e A Weboldal tizemeltetGje
Név: NEHEZ VAS Kft.
Székhely: 1148 Budapest, Adria sétany 14.
Képvisel6: Gulyas Csaba
E-mail: info@nehezvas.hu

e weboldal: www.nehezvas.hu

2. A kezelt személyes adatok kore

A felhasznaloktol kiilonb6z6 szolgaltatasok eléréséhez kiilonb6z6 személyes adatokat kériink, az
adattakarékossag elvét figyelembe véve. A jelen Adatvédelmi Tajékoztatd kizardlag a weboldalt
meglatogato természetes személyek adatainak kezelésére terjed ki, tekintettel arra, hogy személyes adatok
kizarolag természetes személyek vonatkozasaban értelmezhetdek.
Nem mindsilnek személyes adatnak azok az anonim informaciok, amelyeket a személyes azonosithatdsag
kizarasaval gylijt adatkezel6, és természetes személlyel nem hozhatdak kapcsolatba, illetve azok a
demogrdéfiai adatok sem mindsiilnek személyes adatnak, melyeket ugy gy(ijt, hogy nem kapcsolja hozza
azokat azonosithatd személyek személyes adataihoz, ezaltal nem allithatd fel kapcsolat természetes
személlyel.

Tételesen felsorolva a kezelt adatok kore a kdvetkezok:

2.1 Az ajanlatkérok, érdekl6dok

e Név
e Email cim
e Telefonszam

2.2 Gyermekek

A termékeink és szolgaltatasaink nem 16 év alatti személyeknek szdlnak, és kérjik, hogy 16 év alatti
személyek ne adjanak meg Személyes adatokat az Adatkezel6 szamara. Amennyiben a tudomasunkra jut,
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hogy 16 év alatti gyermektdl személyes adatokat gyUjtottiink be, a lehetd leghamarabb megtessziik az
adatok torléséhez sziikséges lépéseket.

3. Cookie (anonim igénybe vevo azonosito) kezelési tajékoztato

Az AdatkezelS az Erintett szamitogépére anonim igénybe vevd azonositdt (cookie, siiti) helyez el, amely
onmagaban semmilyen médon nem képes az Erintett azonositdsara. Kizardlag az Erintett gépének
felismerésére alkalmasak, viszont IP cimet nem tarolnak, és IP cimet, mint személyes adatot a Szolgaltato
részére nem tovabbitanak. Az alkalmazott cookiek egyszer(i, rovid, kisméretli széveges fajlok. Személyes
adat, vagy informaci6 megadasa nem sziikséges, mivel a megoldas alkalmazadsakor a Felhasznald a
Szolgaltaténak nem ad at személyes adatot, az adatcsere csak és kizarolag a gépek kozott torténik meg.

Mik is azok a siitik?

A sitik kis szovegfajlok, melyeket a webhely az oldalaira latogaté felhasznald szamitogépén, illetve
mobilkésziilékén tarol el. A siitik segitségével a honlap bizonyos ideig megjegyzi az On mliveleteit és
személyes bedllitasait (pl. a felhasznaldi nevet, a nyelvet, a betliméretet és a honlap megjelenitésével
kapcsolatos tébbi egyedi bedllitast), igy Onnek nem kell azokat Ujra megadnia minden egyes alkalommal,
amikor honlapunkra ellatogat, vagy az egyik laprdl atnavigal egy masikra.

Hogyan hasznaljuk fel a siitiket?

A sitiknek az engedélyezése nem feltétlendl sziikséges a webhely miikédéséhez, de javitja a bongészés
éiményét és teljesitményét. On torolheti vagy letilthatja ezeket a siitiket, de ebben az esetben eléfordulhat,
hogy a webhely bizonyos funkciéi nem m{ikddnek rendeltetésszer(ien.

A siitik ltal tarolt informacidkat nem hasznaljuk fel az On személyazonossaganak megallapitasara, és a
mintaadatok teljes mértékben az ellendrzésiink alatt allnak. A siitik altal tarolt informacidk kizardlag az itt
leirt célokra keriilnek felhasznalasra.

A siitik karbantartasa

Onnek lehet8sége van arra, hogy karbantartsa és/vagy tetszés szerint térélje a siitiket. Kérjiik, hogy az
ezzel kapcsolatos tudnivaldkért 1atogasson el az aboutcookies.org. On térdlIni tudja a szamitdgépén tarolt
Osszes stitit, és a bongészéprogramok tébbségében le tudja tiltani a telepitésiiket. Ebben az esetben
azonban el6fordulhat, hogy minden alkalommal, amikor ellatogat egy adott oldalra, manualisan el kell
végeznie egyes beallitasokat, és szamolnia kell azzal is, hogy bizonyos szolgaltatasok és funkciok esetleg
nem m{kodnek.

A honlap miikodéséhez sziikséges sajat cookiek

A honlap mikodéséhez elengedhetetlen néhany cookie elhelyezése az érintett szamitogépére, ezaltal valik
a honlap betéltése gyorsabbad, ezaltal tudja a sajat béngészGije letarolni a honlap bizonyos informacioit, és
ez segiti az Erintettet abban, hogy a honlap moduljai rendeltetésszer(ien miikddjenek.

cb-enabled (1 nap)

Funkcié: Cooike bar elfogadéasa utani Gjabb betdltést akadalyozza meg. Amennyiben az Erintett az
~Rendben’” lehetGséget valasztja, a valasztasat elmentjik, igy 30 napig nem fogunk tovabbi hozzajarulast
kérni.


http://aboutcookies.org/

Analitikai cookiek

A weboldalunk latogatottsagi adatainak és egyéb webanalitikai adatainak kinyerése érdekében a szolgaltatd
igénybe veszi fliggetlen analitikai szerverek szolgaltatasait, név szerint a Google Anatitycs szoftvert. A
mérési adatok kezelésér6l ezek a szolgaltatok tudnak részletes felvildgositast nyujtani az Erintett részére. A
Google Analytics esetében a Szolgaltaté megtette azokat a beallitdsokat a weboldal kddjaban, amely
szerint a Google Analytics anonimizalja az Erintett IP cimét, igy az tébbé nem beazonosithatd, a Szolgaltatd
szamara még atadasra nem kerdil. Err6l a technoldgiardl bévebben itt

olvashat: https://support.google.com/analytics/answer/2763052?hi=hu. A cél a fenti szoftverek altal
biztositott anonimizalt informaciokkal a honlapunk latogatottsaganak, funkcionalis hasznalatanak elemzése
a felhasznaldi élmény javitasa érdekében (pl: optimalizalt navigacio nylijtasa, egy-egy aloldalon az
informaciok elhelyezésének sorrendje). Ezen mérések nem tarolnak a felhasznalokrdl olyan adatokat,
amivel a felhasznald beazonosithato lenne, se IP cimet, se személyes adatokat. A Google Inc. adatvédelmi
irdnyelve a http://www.google.com/intl/hu ALL/privacypolicy.html oldalon érhet6 el. Az alkalmazott
cookiekrdl az érintett szolgaltatok tudnak bévebb felvilagositast adni. A Google Anlytics cookiek
azonositasara és jellemzGire itt talalja a

valaszokat: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Hirdetésekhez hasznalt cookiek

A Szolgaltato igénybe veheti a 21. szazadi online marketing megoldasokat, konkrétan a Google AdWords és
a Facebook hirdetéseket. Ezek a hirdetési megoldasok cookiekat hasznalnak a mlikodésiik soran. Ezek a
cookiek segitik a rendszer m{ikodését abban, hogy az Erintettek szdmara ne irrelevans hirdetések
jelenjenek meg, hanem olyanok, amik beletartoznak az aktudlis érdeklddési koriikbe. A Portalon a
Szolgaltaté Google Adwords, valamint Facebook altal biztositott remarketing kdédokat hasznalja. A
remarketing kdd is cookie-kat hasznal.

A telepilt cookie személyes adatokat nem tovabbit a Szolgaltatd szamara, csupan segit abban, hogy a
Szolgaltatd termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos hirdetések jelenjenek meg a Portal latogatoja altal
a késGbbiekben meglatogatott mas, a Google Display, haldzataba tartozd weboldalakon, illetve a Facebook-
on.

Hirdetésekkel kapcsolatos automata preferencisk kézi feliilbirdlasa, beavatkozasi és bedllitasi lehetdéség
Felhasznald a cookie-kat barmikor letilthatja és a hirdetéseket személyre szabhatja a Google illetve a
Facebook hirdetési beallitasok felliletén.

Google felhasznaldi fiok adatvédelmi beallitasait itt végezheti el az
Erintett: https://myaccount.google.com/privacy

A Facebook felhasznaldi fiok adatvédelmi beallitasai pedig a beallitasok mentpont alatt az adatvédelemmel
és a hirdetésekkel kapcsolatos bedllitasi fil alatt érhetd el. https://www.facebook.com/ads/preferences

A Cookie hasznalat leallitasa, tiltasa
A bongészo bedllitdsainak modositdsa.
A legtébb bongészé menlisoraban talalhato ,Segitség” funkcid tajékoztatast nyujt arra vonatkozoéan, hogy

a bongészében

e hogyan lehet letiltani a cookie-kat,
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¢ hogyan fogadjon el Uj cookie-kat, vagy
¢ hogyan adjon utasitast bongészéijének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy
¢ hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

Blokkolo bongészo kiegészitések:
Amennyiben az Erintett nem szeretné, hogy a Google Analytics a fenti adatokat az ismertetett médon és
céllal mérje, telepitse bongész6jébe az ezt blokkold kiegészitot.

Klilsé megoldas igénybevétele a cookie menedzsmentre:

Az Erintett kiils6 weboldalak segitségével menedzselheti, hogy a szamitégépén milyen Szolgaltatok
szamara engedélyez hirdetési coockie tevékenységet. Az egyik megoldas, a magyar nyelven is
elérhet6 AdChoices.

4. K6zosségi média kiegészitések

A Portalon a b6vitmények alaphelyzetben le vannak tiltva. Ezek a bévitmények is cookiek. A bGvitmények
csak akkor keriilnek engedélyezésre, ha az Erintett az erre szolgalé gombra kattint (pl lajkol egy cikket,
pinel egy képet, vagy elkezdi az oldalon taldlhato ,tetszik” gombbal kovetni a Szolgaltaté Facebook
oldalat). A bGvitmény engedélyezésével, vagyis a ,tetszik gomb” megnyomasaval az Erintett kapcsolatot
hoz létre a k6zosségi oldallal azaz egyértelm(ien kifejezésre juttatja, hogy hozzajarul az adatainak a
Facebook/Twitter/Linked-in/Pinterest/Instagram részére torténd tovabbitasahoz. Amennyiben az Erintett be
van jelentkezve a Facebookra/Twitterre/Linked-in/Pinterest/Instagram-ra, el6fordulhat, hogy az adott
kozosségi haldzat a latogatasat az Erintett kozosségi fidkjahoz tarsitja. Amennyiben az Erintett a fent
emlitett kozosségi média gombok egyikére kattint, a bongészdje a vonatkozd informacidkat kozvetlenlil az
adott kozosségi haldzatnak tovabbitja, és azokat ott tarolja. Az adatgy(ijtés korére és céljara, adatainak a
Facebook/Twitter/Linked-in/Pinterest/Instagram altali tovabbi feldolgozasara és felhasznalasara, személyes
adatainak védelmére iranyuld jogaira és beallitasaira vonatkozd informaciok az adott k6zosségi média
adatvédelmi nyilatkozataban talalhatéak. A weboldal szolgaltatasait igénybe vevé tudomasul veszi, hogy az
adatainak Google altali feldolgozasahoz a weboldal hasznalataval hozzajarulasat adta.

5. Technikai adatok — napléallomanyok (logfile-ok)
A szolgdltatasok igénybevétele érdekében a rendszer automatikusan naplézza az alabbi adatokat:

e afelhasznald szamitdgépének dinamikus IP-cime

¢ afelhasznald szamitdgépének beallitasaitdl fliggéen a felhasznald altal hasznalt bongészo és az
operacids rendszer tipusa

e a felhasznald weboldallal kapcsolatos aktivitasa

Ezen adatok felhasznaldsa egyrészrél technikai célok — igymint a szerverek biztonsagos miikodésének
elemzése, utdlagos ellendrzése- szolgal. Ez egy automatikus IT biztonsagi folyamat, melyet az érintett
nyilatkozata nélkil rogziti a rendszer szervernapldkba.

A fenti adatok a felhasznalé azonositasara nem alkalmasak és azokat az Adatkezel6 egyéb személyes
adatokkal nem kapcsolja 6ssze. A napldzasi adatokat a rendszer a latogatastdl szamitott 6 hdnapig tarolja.

6. Az adatkezelés jogalapja és célja
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6.1 Ajanlatkérdk és érdeklédék esetében

az adatkezelés a szerz6dés megkotését megeldz6 1épésekhez sziikséges, az adatkezelés célja az Erintettek
személyre szabott kiszolgalasa, illetve az Erintettek kérésére arajanlat kiildése, amely a késébbi esetleges
szerz6dés vagy megrendelés alapjaul szolgalhat.

7. Az adatkezelés idotartama

7.1 Ajanlatkérok és érdekl6dok

adatainak kezelése amennyiben a szerz0dés létrejott, a szerz6dés hatalya alatt, illetve a szamviteli torvény
szerint a teljesités évét koveto 8 évig torténik. Amennyiben a szerzédés nem jott Iétre, vagyis a cél nem
valdsult meg, az adatokat az ajanlat lejartat kévet6 év marcius 1.-ig kezeli a Szolgaltata.

8. Az adatokat megismerok kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas

Az érintettektol gy(ijtott személyes adatokat a Szolgaltatd belsé munkatarsai jogosultak megismerni, azokat
nem publikaljak. Harmadik fél szamara adatkezelés céljabdl kizardlag az érintettek kérésére tovabbitja az
érintett altal megadott cimzett részére.

9. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetoségek

9.1 Az Erintett kérelmezheti az Adatkezelénél

o tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

e személyes adatainak helyesbitését, valamint

e személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat,
e személyes adatainak tovabbitasat masik adatkezel6 szamara.

9.2 Tajékoztatas

Az Erintett kérelmére az Adatkezeld, legkésGbb az erre irdnyuld kérelem benyuijtasatdl szamitott 30 napon
beliil irasbeli tajékoztatast az Erintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggo tevékenységérdl,
tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérdl.

A tdjékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos terliletre vonatkozd tajékoztatasi
kérelmet az Adatkezel6h6z még nem nyuijtott be. Egyéb esetben az Adatkezel6 koltségtéritést allapit meg,
azzal, hogy a mar medfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy
a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az Adatkezel6 az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol
adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak
idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok kdrének
meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.



A Szolgdltatd az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az Erintett
tajékoztatasa céljabol adatvédelmi incidens nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az Erintett személyes
adatok korét, az adatvédelmi incidenssel Erintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat,
korilményeit, hatasait és az elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést elGird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

9.3 Adathelyesbités/torlés

Az Erintett barmikor jogosult a helyteleniil régzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését kérni. Az
ilyen irany( kérését irasban kell benyuitania postai vagy elektronikus levél formajaban. A Szolgaltato a
kérelem beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon bellil torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra
helyredllithatok. A torlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szamviteli szabalyozas) alapjan sziikséges
adatkezelésekre, azokat Szolgaltatd a sziikséges idGtartamig megdrzi.

9.4 Adatzarolas

Az Erintett kérheti tovabba, adatainak zarolasat és az adatainak tovabbitasat masik adatkezel§ szamara. A
Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informaciok
alapjan feltételezhet8, hogy a torlés sértené az Erintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat
kizardlag addig kezelhetd, ameddig fenndll az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A helyesbitésrél, a zarolasrdl és a torlésrdl az Erintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek
kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara
vald tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti.

Ha a Szolgaltatd az Erintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 30 napon belll irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

Az Erintett tovabba az 9.5. pontban megjeldlt kapcsolattartasi cimek egyikén juttathatja el az Adatkezels
szamara az alabbiakat:

o kérheti adatainak atadasat masik adatkezelnek, amennyiben az adatkezelés szerz6désen vagy
hozzajarulason alapul és a Szolgaltatd automatizalt eljaras keretében kezeli
¢ rendelkezhet a korabban az adatkezeléshez adott hozzajaruldsanak visszavonasardl

Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen. Szolgaltatd a tiltakozést a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb id6n beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezét irdsban tajékoztatja. A helyesbités, torlés vagy zarolas
irdnti kérelem elutasitasa esetén az Adatkezel§ tajékoztatja az Erintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
Hatdsaghoz fordulas lehetdségérdl.

Adatbiztonsagi intézkedésekrol szolo tajékoztatas:
Adatkezel6 gondoskodik az alapértelmezett és beépitett adatvédelemrol. Ennek érdekében az Adatkezeld

megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy:

e az adatokhoz vald hozzaférést pontosan szabalyozza;



o csak olyan személyeknek engedélyezze a hozzaférést, akiknek az adat az azzal vald feladat
elvégzése érdekében sziikséges, és ekkor is csak azon adatokhoz lehessen hozzaférni, mely
minimalisan sziikséges a feladat ellatasahoz;

e Qaz altala megbizott adatfeldolgozdkat koriiltekintéen valassza ki, és megfelel6 adatfeldolgozdi
szerzédéssel gondoskodjon az adatok biztonsagaral;

e gondoskodik a kezelt adatok valtozatlansagarol (adatintegritds), hitelességérdl és védelmérdl.

Az Adatkezel ésszer(i mértéki fizikai, miiszaki és szervezeti biztonségi intézkedéseket alkalmaz az Erintett
adatok védelmére, kiilonésen azoknak a véletlen, illetéktelen, torvénytelen megsemmisitése, elvesztése,
megvaltoztatasa, tovabbadasa, felhasznalasa, elérése vagy feldolgozasa ellen. Az Adatkezel6 a személyes
adatokhoz vald ismert, és az érintettre nézve magas kockazattal jaro illetéktelen hozzaférés vagy azok
felhasznalasa esetén haladéktalanul értesiti az Erintettet.

Az Adatkezel3, amennyiben Erintett adat tovabbitasa sziikséges, gondoskodik a tovabbitott adatok
megfelel6 védelmérdl, példaul az adatallomany titkositasaval. Az Adatkezel6 a harmadik személyek altal
megvaldsitott Erintett adatkezelésért teljes kor felelésséggel tartozik.

Az Adatkezel megfelel és rendszeres biztonsagi mentésekkel is gondoskodik arrdl, hogy az Erintett adatai
a megsemmisiiléssel vagy elvesztéssel szemben védve legyenek.

9.5 Jogok

Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a Szolgaltatd
munkatarsahoz fordulhat.

9.6 Az Erintett a GDPR, az Info.tv., valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan

e Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy
e Birdsag el6tt érvényesitheti jogait.

9.7 Harmadik fél adatainak megadasa

Amennyiben az Erintett szolgéltatds igénybevételéhez, a regisztracié soran, a hirlevél feliratkozaskor
harmadik fél adatait adta meg vagy a Weboldal hasznalata sordn barmilyen modon kart okozott, a
Szolgaltatd jogosult az Erintettel szembeni kartérités érvényesitésére. A Szolgaltatd ilyen esetben minden
téle telhetd segitséget megad az eljard hatdsagoknak a jogsértd személy személyazonossaganak
megallapitasa céljabol.

Ez a weboldal stitiket (cookie-kat) hasznal a jobb felhasznaldi éimény érdekében.
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